
ONLINE CLASS PROPOSAL

잇다
맞춤형온라인현직자클래스소개서
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직무적합성이더욱중요해진채용환경,
학생들은현직자의정보를요청하고있습니다.

( 인크루트, 국내488개기업대상설문,2021)

기업수시채용비중확대 현직자정보가필요한취준생

Q: 취업 정보를 얻기 위해 어떤 콘텐츠를 활용하나요?

( 잡코리아X알바몬, MZ세대구직자1,426명대상설문, 2021)

1위 기업인사담당자컨텐츠, 36.3%

2위 취업컨설턴트취업전략, 30.9%

3위 입사지원경험자후기, 29.9%

4위 현직자직무소개, 26.8%

5위 취준생, 12.7% 

49.6%

39.6%
35.6%

30.7%

41.4%
48.9%

2019년 2020년 2021년

정기공채 수시채용



기업현직자프로그램 운영및참여자관리

제한된 예산과 인력

온라인 프로그램 준비

학생 모집/신청 안내

출석 및 노쇼 관리

만족도 설문조사

결과보고서 작성

:

행정 업무 부담은 줄이며
양질의 직무/취업 프로그램을 준비 할 수 있습니다. 

학생들이 현직자를 원한다는데...

대기업 등 우수한 현직자 참여가 가능할까?

실무는 잘 알겠지만 강의력도 좋을까?

직무 외에 다양한 테마도 가능할까?

신청이 잘 이루어질까?

:

연간 사업/프로그램 계획 수립

취업/직무 교육 기획 및 운영

학생 취업/진로 상담

품의서, 계획서

사업 결과 보고

각종 외부 일정

:

행정업무

대학취업지원담당자

3

실명인증현직자 취업준비생

프로그램기획부터참여실적까지A to Z
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잇다는 대학생에게 직무/취업 정보를 제공하는 현직자 플랫폼 서비스 입니다. 

실명기반현직자플랫폼



국내외실명현직자2,800명활동 채용트렌드기반콘텐츠기획

• 대기업, 외국계, 공사/공기업, 스타트업 등

25개국 현직자 활동

• 온라인 활동 데이터 기반으로 대학생 수요가

높은 현직자 참여

• 기업 채용 환경을 고려한 맞춤형 콘텐츠

• 직무 역량 학습, 직무 체험 콘텐츠

• AI, 빅데이터, 핀테크 등 산업 트렌드 콘텐츠
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잇다서비스소개

체계적인클래스시스템제공

• 신청/안내/참여 과정 관리 부담 감소

• 자동 알림을 통한 노쇼 관리(알림톡/이메일)

• 참여자 출결 DB 관리



오프라인직무클래스

6,000회진행
온라인직무클래스

4,000회진행
1:1 Q&A데이터

40,000건이상
평균만족도

4.89점/5점
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잇다서비스지표



클래스주제

취업직무 산업 기업

Korean

해외영업

영업/영업관리

마케팅/MD

IT개발

서비스기획

UX/UI

전략/기획

인사/총무/노무

홍보/CSR

회계/재무/금융

유통/물류

구매

디자인/예술

미디어

서비스

R&D

공무원/비영리

생산/품질

교육/상담

컨설팅

전문/특수

이력서

자기소개서

스피치

화상 인터뷰

면접/인터뷰

그룹 인터뷰

해외 취업

Resume

Cover Letter

인터뷰

화상 인터뷰

반도체

핀테크

바이오/헬스

이커머스 (E-Commerce)

플랫폼

AI/ 인공지능

빅데이터

머신러닝

자동차

2차전지

신소재

대기업

외국계기업

공사/공기업

중견/중소기업

스타트업

사회적기업

재단/비영리

21종직무 4차산업

잇다 온라인 클래스는 50 가지 주제로 진행 가능합니다.

분류

대학생
(저학년)

대학생
(고학년)

취업준비생

지역 청년
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English
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클래스로드맵

참여자의 직무/취업 준비 단계를 고려하여 클래스를 운영합니다.

관심 직무가 없는 상태

관심 직무가 5개 이하로
좁혀진 상태

목표 직무가 있고
취업을 준비하는 상태

1단계

직무탐색

2단계

직무역량학습

3단계

취업준비

클래스
유형 직무 특강 직무 멘토링, 직무 체험(1DAY)

취업 특강
자기소개서 특강
면접 트레이닝



온라인 직무 특강

현직 멘토와 직무를 학습하는 강의형 클래스

현직 멘토 1명 / 참여자 최대 100명 (1회 기준)

주요프로그램
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온라인직무특강

제 목

내 용

대 상

No. 프로그램 명 소요 시간 주요 내용

1 멘토 소개 5분 - 회사 및 직무 소개

2 직무 특강 70분

- 주요 업무 TOP 3 (직무 역할, 일과 등)

- 실무 필요 역량

- 직무 장/단점

- 직무 동향(트렌드 등)

- 멘토의 직무 선택 계기

- 멘토의 취업 준비 과정

* 추천 활동 및 도서

3 Live Q&A 45분 - 사전질문 및 현장질문 기반 Q&A 진행

합 계 120분 - (후속) 잇다 1:1 온라인 멘토링 서비스(www.itdaa.net)

* 상기 계획표는 예시이며, 구체적인 클래스 내용은 변경될 수 있습니다.

1단계



온라인 직무 멘토링

현직 멘토와 직무를 탐색하는 토론형 클래스

현직 멘토 1명 / 참여자 최대 15명 (1회 기준)
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온라인직무멘토링

제 목

내 용

대 상

No. 프로그램 명 소요 시간 주요 내용

1 멘토 소개 5분
- 회사 소개

- 직무 소개

2 미니 특강 25분
- 직무 역할/일과

- 주요 업무 TOP 3

3 Live Q&A 90분

- 사전질문 및 현장질문 기반 Q&A 진행

* 담당하는 직무의 역할이 궁금해요.

* 실무를 위해 필요한 역량을 알려주세요.

* 멘토님이 직무를 선택하게 된 계기가 궁금해요.

* 멘토님의 취업 과정을 알려주세요.

합 계 120분 - (후속) 잇다 1:1 온라인 멘토링 서비스(www.itdaa.net)

주요프로그램

* 상기 계획표는 예시이며, 구체적인 클래스 내용은 변경될 수 있습니다.

2단계



온라인 직무 체험(1DAY)

현직 멘토의 미션을 통해 실제 직무를 체험하는 클래스

현직 멘토 1명 / 참여자 최대 8명 (1회 기준)
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온라인직무체험(1DAY)

제 목

내 용

대 상

No. 프로그램 명 소요 시간 주요 내용

1 직무 특강 35분
- 직무 및 기업 소개

- 멘토의 하루, 업무 TOP3, 직무 핵심 역량

2 직무 미션 40분
- 현직자 직무 미션 브리핑

- 참여자 개별 미션 수행

3
직무 미션 발표

및 피드백
80분

- 참여자 미션 수행 결과 발표

- 멘토 피드백

4 해설 및 Q&A 25분
- 직무 미션 해결 프로세스 해설 및 종합 정리

- 참여자 Q&A

합 계 180분 - (후속) 잇다 1:1 온라인 멘토링 서비스(www.itdaa.net)

주요프로그램

2단계

* 상기 계획표는 예시이며, 구체적인 클래스 내용은 변경될 수 있습니다.
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온라인취업특강

온라인 취업 특강

채용 트렌드 및 취업 전략을 학습하는 강의형 클래스

현직 멘토 1명 / 참여자 최대 100 명 (1회 기준)

제 목

내 용

No. 프로그램 명 소요 시간 주요 내용

1 멘토 소개 5분 - 멘토 소개 및 회사 소개

2 취업 특강 70분

- 기업 채용 트렌드

- 채용 프로세스

- 기업/직무 분석 방법

- 자소서/면접 준비

3 Live Q&A 45분
- 사전 질문 기반 궁금증 해소

- 직무 및 취업 준비 관련 현장 자유 Q&A

합 계 120분 - (후속) 잇다 1:1 온라인 멘토링 서비스(www.itdaa.net)

3단계

* 상기 계획표는 예시이며, 구체적인 클래스 내용은 변경될 수 있습니다.

주요프로그램

대 상
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온라인자기소개서특강

온라인 자기소개서 특강

자기소개서 작성 방법을 학습하는 강의형 클래스

현직 멘토 1명 / 참여자 최대 20명 (1회 기준)

No. 프로그램 명 소요 시간 주요 내용

1 멘토 소개 5분 - 멘토 소개 및 회사 소개

2 자소서 특강 55분

- 자기소개서 작성 시 DO/Don`t

- 자기소개서 항목별 작성 가이드

- 자기소개서 항목별 작성 노하우

- 자기소개서 작성 사례

3 Live Q&A 30분
- 사전 질문 기반 궁금증 해소

- 직무 및 취업 준비 관련 현장 자유 Q&A

합 계 90분 - (후속) 잇다 1:1 온라인 멘토링 서비스(www.itdaa.net)

3단계

* 상기 계획표는 예시이며, 구체적인 클래스 내용은 변경될 수 있습니다.

주요프로그램

제 목

내 용

대 상



온라인 면접 트레이닝

현직 멘토와 실제 면접을 경험하고 성공적인 면접 방법을 학습하는 클래스

현직 멘토 1명 / 재학생 8명 (1회 기준)
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온라인면접트레이닝

제 목

내 용

대 상

* 상기 계획표는 예시이며, 구체적인 클래스 내용은 변경될 수 있습니다.

No. 프로그램 명 소요 시간 주요 내용

1 멘토 소개 5분
- 멘토 소개
- 프로그램 진행 방식 안내

2
면접 트레이닝
A그룹(1:4)

40분
(20분 면접,

20분 피드백)

- 자기소개 및 사전 질문 기반 1:4 인성 면접 (* B그룹 참관)

- 면접 태도 및 답변 피드백

3
면접 트레이닝
B그룹(1:4)

40분
(20분 면접,

20분 피드백)

- 자기소개 및 사전 질문 기반 1:4 인성 면접 (* A그룹 참관)

- 면접 태도 및 답변 피드백

4 면접 특강 35분
- 멘토/기업 소개

- 현직자의 면접 팁, 노하우

합 계 120분 - (후속) 잇다 1:1 온라인 멘토링 서비스(www.itdaa.net)

3단계

주요프로그램



직무 / 산업 소 속

마케팅/MD

현대자동차

SKT

이마트

영업/영업관리

구글

LG유플러스

BGF리테일

해외영업/구매

KT

포스코인터내셔널

삼성물산

유통/물류

DHL코리아

CJ대한통운

HYBE

참여멘토프로필(예시)
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* 상기 리스트는 예시이며, 실제 참여 멘토는 변경 될 수 있습니다.



직무 / 산업 소 속

홍보/CSR

현대자동차그룹

IBM Korea

KT

인사/총무/노무

LG화학

삼성엔지니어링

카카오엔터프라이즈

재무/회계

LG전자

㈜신세계

㈜야놀자

서비스 기획/UI,UX

SSG.COM

네이버 웍스모바일

현대홈쇼핑

참여멘토프로필(예시)
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* 상기 리스트는 예시이며, 실제 참여 멘토는 변경 될 수 있습니다.



직무 / 산업 소 속

연구/설계

삼성전자

현대자동차

SK하이닉스

생산/품질관리

삼성전자

LG화학

CJ제일제당

IT개발

카카오뱅크

우아한형제들

KBCard

디자인/예술

LG전자

제일기획

하이퍼커넥트

참여멘토프로필(예시)
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* 상기 리스트는 예시이며, 실제 참여 멘토는 변경 될 수 있습니다.



직무 / 산업 소 속

금융권

KEB하나은행

IBK기업은행

KB국민은행

공사/공기업

한국전력공사

한국철도공사

한국수자원공사

공무원/비영리

한국국제기아대책기구

함께일하는재단

서울시청

전문/특수

연세의료원 세브란스병원

국립암센터

이대목동병원

참여멘토프로필(예시)
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* 상기 리스트는 예시이며, 실제 참여 멘토는 변경 될 수 있습니다.



대표클래스리스트

다양한 직무/산업/기업의 온라인 클래스를 진행합니다.

19
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NO 고객사 클래스 프로그램 유형 클래스 수 만족도(점)*

1 한양대(서울) 직무 클래스 특강 54 4.57

2 한국외대(서울) 직무 클래스 특강 45 4.69

3 중앙대(안성) 직무 클래스 특강, 멘토링, 직무 스터디 37 4.59

4 성균관대 직무 클래스 특강 26 4.47

5 한성대 직무, 취업 클래스 직무체험, 멘토링 26 4.65

6 성결대 취업 클래스 자기소개서 특강, 면접 트레이닝 19 4.73

7 부산대 직무, 취업 클래스 특강, 멘토링, 면접 17 4.61

8 경북대 직무 클래스 특강 16 4.76

9 서울과학기술대 직무 클래스 특강 13 4.65

10 충북대 직무 클래스 직무 스터디 12 4.50

11 삼육대 직무 클래스 특강, 멘토링 12 4.60

12 경기대(수원) 직무, 취업 클래스 특강 10 4.84

13 한밭대 직무 클래스 특강 10 4.65

14 명지대(서울) 직무 클래스 특강 8 4.50

클래스 수 기준 내림차순

* 만족도 5점 만점 기준

주요대학사례(2021~2022년)

* 상기 내용은 2021~2022년 잇다와 함께한 50여 개 대학 중 일부 사례입니다.
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잇다참여멘토주요기업

* ‘잇다’ 활동 멘토 주요 기업만 표시함. 그 외 멘토 풀은 www.itdaa.net 내 모두 검색 가능



* 상기 계획표는 예시이며, 구체적인 일정은 변경될 수 있습니다.

5월 6월

22

11/8(월) 11/9(화) 11/10(수) 11/11(목) 11/12(금)

1학기 프로그램

일정계획표(예시)

단기 프로그램

다양한 클래스를 시즌에 맞게 구성하여 진행할 수 있습니다.

영업
직무클래스

면접
트레이닝

9월 10월 11월 12월

빅데이터특강
클래스

IT개발직무
클래스

9/10(금) 9/17(금) 9/24(금)

다회차 프로그램

1회차: 마케팅직무특강 2회차: 마케팅직무미션(1차점검) 3회차: 마케팅직무미션(최종발표)

해외영업
직무클래스

2학기 프로그램

공기업NCS
클래스

마케팅직무클래스 유통직무클래스 회계직무클래스 서비스기획직무클래스 디자인직무클래스

IT개발직무클래스 R&D직무클래스 생산관리직무클래스 품질관리직무클래스 ICT직무클래스
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• 일정및계획수립

• 학생수요기반직무선정

• 현직자섭외

STEP 1 프로그램기획

• 온라인클래스진행

• 실시간질의응답으로고민해결

STEP 3 클래스진행

STEP 4 결과보고

• 참여자대상만족도조사진행

• 프로그램결과보고서제출

(참여자수, 만족도포함)

• 참여자피드백및개선사항전달

• 온라인클래스참여자모집진행(학교)

• 전용신청페이지지원가능(잇다로그인)

• 클래스참여자알림발송

STEP 2  참여자모집/신청/안내

• (후속) 온라인1:1 비공개멘토링

• 클래스이후지속질문/답변가능

• 멘토의직무콘텐츠구독가능

STEP 5  후속멘토링

진행프로세스

프로그램 기획부터 결과 보고까지 체계적인 프로세스로 진행합니다.
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클래스신청페이지(예시)

온라인 클래스 신청을 위한 전용 페이지 지원이 가능합니다.

* 상기 내용은 예시입니다.



온라인프로그램신청상세페이지(신청및사전정보작성)

클래스신청프로세스

클래스의 상세 정보를 확인하고 편리하게 신청할 수 있습니다.

25



* 상기 내용은 실제 발송 과정입니다.

26

클래스참여자안내(알림톡)

24시간전시작알림신청확인알림 2시간전시작알림 15분전시작알림

신청 후 단계별 알림을 발송하여 노쇼(No-Show)를 줄이고 효과적인 참여자 관리가 가능합니다.
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클래스참여자정보

온라인 클래스 참여자 신청내역 확인이 가능합니다. 

* 상기 내용은 실제 관리자 페이지 화면입니다.



NO 세부과업 1주차 2주차 3주차 4주차 5주차 6주차 7주차 8주차 9주차

1 프로그램 기획

2 현직자 섭외

3 참여자 모집

4 클래스 진행

5 만족도 조사

6 결과 보고

* 온라인 멘토링 (지속)

사업추진일정(예시)

28

* 상기 계획표는 예시이며, 구체적인 일정은 논의 과정에서 변경될 수 있습니다.
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고객사

* 기관명: 가나다순



Contact.

Ⅰ 잇다 사업개발팀 Ⅰ02-2653-1022   Ⅰbd@itdaa.net

Ⅰ 주 소 Ⅰ서울 종로구 종로1길50, 더케이트윈타워B동 3층

모든사람이사랑하는일을

찾을수있는세상을만듭니다.


